
Gelijkmatig over het jaar verdeeld

Twee piekmomenten per jaar

Merendeel in een korte periode

Vast aantal onderhoudsvisites per jaar

CONTRACT CHECK

LIFTONDERHOUD CHECK

LIFTSERVICE

Is uw onderhoudsfirma goed bereikbaar indien u een vraag 
heeft betreffende uw lift of servicecontract?

Ja

Indien u bij onderstaande zaken herhaaldelijk kruisjes zet in rode vakjes loont het de moeite contact met ons op te nemen voor een 
vrijblijvende second opinion. Wij zullen voor u een visuele inspectie uitvoeren. Voor het maken van een goed vergelijk is het van belang de 
overige Contractgegevens en Contactgegevens aan te vullen.

Nee

Nee

Niet

Door een servicebon in de brievenbus

Door het aan- en afmelden van de monteur

Ja

Wat is er opgenomen in uw onderhoudscontract?

Hoe heeft u inzicht in de uitgevoerde werkzaamheden?

- Uitgevoerd onderhoud    - Afhandeling storingen
- Resultaat liftkeuring

Gemiddeld (2-4 storingen per jaar)

Veel ( > 4 storingen per jaar)

Heeft u veel storingen aan de liftinstallatie?

Nee

Weinig (0-1 storingen per jaar)

Ja

Heeft u regelmatig onverwachte kosten?

Hoe is de verdeling van de onderhoudsvisites 
over het jaar?

Hoort u vreemde/onverwachte geluiden wanneer 
u de lift gebruikt?

Door een online klantenportal

CHECKLIST

Vast aantal onderhoudsvisites per jaar

Aantal onderhhoudsvites per jaar:                                                                                 

Assistentie tijdens de liftkeuring

Kosten voor verhelpen van storingen tijdens  kantooruren 

Kosten voor verhelpen van storingen buiten kantoortijden

Materialen / reparaties tot €                               ,--

Kosten voor de keurende instantie

Opstellen van een meerjaren onderhoudsbegroting

GSM abonnement t.b.v. spreekluistersysteem

De looptijd van het contract is                                   jaar

De opgezegtermijn is                  maanden

Naam V.v.E. : Aantal installaties :

Contactpers. : Aantal stopplaatsen :

Adres : Leeftijd installatie :

Pc en Plaats : Merk  :

Telefoonnr. : Spreek-/luistersysteem JA / NEE Type :

E-mailadres  :

ALGEMENE GEGEVENS

Wat is er opgenomen in uw onderhoudscontract?
(meerdere antwoorden mogelijk)


